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RESTAURANTE
COMPLETO

e Creacion de Lista de espera

o Exclusion de Mesas y Pisos disponibles para
gestionarse con reserva por dias u horarios

e Opcion de juntar mesas y cambiar de mesa.

e Todas las notificaciones se pueden hacer por %
correo, whatsapp y sms (compra de créditos)

e Comandas enviadas a pantallas o impresora de
tickets de produccion

e Pantalla para Runner

e Diseno de pisos con mesas y asientos disponibles

o Corte de caja con retiros de efectivos




tolc) RESTAURANTE
.y COMPLETO

Toma de pedidos rapida y amigable:
o Interfaz tactil optimizada para restaurantes, con botones
grandes, categorias visibles y productos con imagenes.

Gestion de mesas y planos de salon:
o Vista grafica del restaurante: puedes mover mesas,

agruparlas, dividirlas, y ver qué mesero atiende cada
una.

Envio automatico de ordenes a cocina o barra:
o Impresoras o pantallas configuradas por area (KDS), con
Impresion de tickets por producto y seccion.

Multiusuarios y roles personalizados:

o Configura roles como meseros, cajeros, Supervisores,
cada uno con sus permisos y accesos definidos.
desarrollos a medida: combos, menus del dia,
Promociones, etc




RESTAURANTE
COMPLETO

Multiples métodos de pago integrados:
e Efectivo, tarjetas, vales, transferencia, propinas, €
incluso pagos divididos entre varios comensales.

Ventas por variante o unidad (ej. botellas, copas):
e |deal para bares: mismo producto en presentacion
diferente con precio dinamico.

Integracion total con inventario:
e Cada producto vendido descuenta existencias
automaticamente. Compatible con recetas e
INSUMOS.

Facturacion directa desde el PdV:
e Generacion de factura CFDI 4.0 desde el punto de
venta, con validacion del RFC del cliente
QR en el ticket para auto facturacion del cliente




RESTAURANTE
COMPLETO

Control de propinas:
e Configuracion de porcentajes sugeridos, propinas
forzadas, propinas voluntarias y reportes por
mesero.

Turnos y arqueos de caja:
o Control de inicio y cierre de caja por usuario, con
desglose de efectivo, vales y pagos electronicos.

Acceso movil y offline:
e Funciona en tablets, iPads, laptops o kioscos y
permite operar aunque se caiga el internet (modo
offline).




RESTAURANTE
COMPLETO

Reportes y estadisticas en tiempo real:
e \entas por producto, mesa, mesero, horario, area o
método de pago.

Ordenes para llevar y delivery:
e Control de pedidos para pickup o entrega a domicilio,
con separacion de areas o tipo de servicio.

Integracion con otras apps de Odoo:

e Conecta con contabilidad, compras, empleados, CRM,
inventario, marketing, sitio web, etc., Todo desde una
sola plataforma.

e Todo el control de tu compania en un solo ERP desde
compras hasta el rendimiento y costo de tus recetas.



RESTAURANTE
COMPLETO

LISTA DE ESPERA Y RESERVACIONES:

e \isualizacion en tiempo real de las
mesas disponibles, capacidad y
distribucion para Hostess




RESTAURANTE
J COMPLETO

o Facilidad de capturar reservaciones en sitio
O en sitio web con nombre, teléfono, horario
y numero de comensales con envio de
reservacion por correo.

Reservado (2) 10p + Entrada registrada (0)



FUNCIONALIDADES Y SEGURIDAD

e APP responsiva para dispositivos
moviles

e Quiosco de Auto Servicio desde
cada mesa por QR

e Menu disponible por horarios

e Servidor en la nube o servicio local

s

eve

Hamburguesa de todno Combo de menu de Hamburguesa de gueso Sandwich de polio al curry
17,83 % hamburguesas 5 14.95 3.45%
5 10.0d0
-

Club Sandwich Funghi Almuerzo Maki 18pc Almuerzo Salmon 20pc
3ing 8.05 5 5 13.80 % 15.87

Almuerzo Mezcla de Sandwich de mozzarella
Temaki Ipc 4493 %

16,10 %

Salmon ¥ aguacate Sandwich de atun picante

10,64 5 345%

i iana
Total
c |
EEEEEE 1 3,45 $




e Ingreso por contrasena o
codigo de barras a PDV
para los diferentes
colaboradores.



PROCESO DE VENTA

El realizar la comanda es muy facil solo es cuestion de
seleccionar el producto y dar clic y con esto se va
agregando una lista de acuerdo a las categorias del
producto, para mandar a los centros de produccion.

Mesas Registrar Ordenes  Reservacion o Q Buscar productos.. ﬂ o =
2 Enchiladas $ 255.20
- Verde, Bistec Entradas Bebid Alimentos Shack Postres
1 Jugo de Naranj §46.40
- Grand o .
uuuuuu NG &
1 Crem Elot £98.60 73
Menu Infantil 2
Impuestos £55.20
Total $ 400.20
L
C... Nota Comer en el local Comida H .
. co [a]
1 2 3 Cant.
4 5 6 %
7 8 9 Precio
+/- 0 . A

Alime... 2 Bebidas 1

Entra.. 1 #ago




e Seleccion de productos tipo combos

Menu Infantil | § 1.16 | VAT: 16% (= § 0.16)

Plato Principal

Hamburguesa 0 Muggets Hot Dog

Bebidas

© Jugo 355 mi Agua 355 mi

Complementos

Ersalada D Papas a la francesa Papas fritas

Postre

Helado € Pastel




ACCIONES DENTRO DE COMANDAS

Notas de Cliente: Apartado en donde se le indica a los
diversos centros de preparacion si el platillo o bebida

requiere de ciertas especificaciones en cuanto a los
ingredientes.




e Se pueden visualizar las pantallas de preparacion
que se tienen en las diversas areas, como por
ejemplo, la cocina, barra fria, barra caliente, la barra
de bebidas, postres entre otras.

ll Punto de venta Tablero Ordenes  Productos Reportes  Configuracion @ @ N Restaurante S.A de C.V. a
m Pantalla de preparacion # Q, Buscar - 1-2/2 € > | = =

Cocina Barra bebidas

En preparacion Listo Completo

Pantalla del estado de la En progreso
orden Tiempo promedio 0'

=
arden liempo promedio



e Pantallas y ticket de preparacion separadas por
area de trabajo

=4

Comer

orevaracien. el Pendiente
2o = Nocal

1x Sandwich (Atan)

- Proteina Sandwich @ Atdn

m

En Comer en el
preparacion  local

1% Crema de Elote

Listo .

Todos En preparacion 7

@4 W T6

Comer En _
enel Pendiente preparacion  local

Cor el
£ amer en

PRI (ol

1% Crema de Elote
1x Rebanada de Pastel

Completo .

4+ 0 110

Comer en el

© En
] preparacién  local

1% Enchiladas (Huevo)
- Salsa : Mole
- Preteina @ Huevo

- Exclusiones : Sin queso

'O Regresar a etapa anterior

En Comer en el
preparacién  local

1x Crema de Elote

‘Comer en el
preparacién  local

% Sandwich (!aman)

- Proteina Sandwich : Jaman

Cerrar (%

e

©
0




e Pantalla del estado de las 6rdenes (ideal para
Runner)

Lista

003 004

Casi lista

025 023 024




GESTION DE ORDENES

Dentro del apartado se van listando los pedidos que
los Meseros van comandando y asi el cajero puede ir
identificando que orden va a cobrar.

Mesas  Registrar Ordenes Reservacion OGQQ L =

. 1 Enchiladas $ 127.60
Comer en el local Parallevar Entrega Q  Buscar ordenes... Activo™  1-10/10 4 » — Verde
“ 2 Enchiladas $243.60
30/06/2025 T8 M
f ) . S ) Camer en el local et §$128.76 En curso i - Mole
1 Enchiladas $121.80
30/06/2025 T1 Mesero - Verde
o / Self-Order 2500.013.00033 Comer en el local el $539.40 En curso i}
i 1 Jugo de Naranja $ 46.40
- Grande
01/07/2025 T2 Mesero
f d g s Comer en el local ' $121.80 En curso il
01/07/2025 ThB Mesero
; Jf : SE45 01300041 Comer en el local $99.76 En curso i
01/07/2025 T10 Mesero
f . N — Comer en el local $162.40 En curso i
07/2025 T12 M
U‘if --7}'2 _._1| =N Comer en el local esero £ 98.60 En curso m
01/07/2025 T9 M Impuestos £ 74.40
.‘I_II._L / o Comer en el local Lot £0.00 En curso i}
545-013-00044 Total $ 539.40
01/07/2025 T7 Caj
ﬁ;, f T C Comer en el focal izl §121.80 En curso ]
£ Cargar orden
EI:!{??!ZOES Jo,hT o ey [ 15:00 | Meserg $121.80 En curso m




Cuenta: Opcion que permite entregarle al Cliente, el

ticket de su consumo indicando cantidades, productos
y totales, sugiriendo el % de propina, para

posteriormente realizar el pago.

Actions

I Nota de cliente

€ Dividir

[# Editar nombre de la orden

&= Cuenta

=> Transferir / Fusionar

o Comensales

4 Transferir comida




METODOS DE PAGO

El punto de venta permite poder tener cada uno de los
meétodos de pago segun se ocupen, cComo pPor
ejemplo, Efectivo y Tarjeta, en donde el sistema
agrupara las diferentes transacciones.

Mesas Registrar Ordenes Reservacion @ o

S Erectivo $ 174.00

$ 29.00 / Invitado

Tarjeta
Tarjeta $ 174.00
= Tarjeta de Crédito
& Cliente @ Factura E) Restantes $ 0.00
¥ Consejo
1 2 3 +10
4 5 6 +20
7 8 9 +50
+/- 0 ] &



PROPINAS

Cuando el cobro es por medio de tarjeta, el sistema
nos permite poder ingresar de manera rapida y precisa
el monto de propinas calculado por % sin embargo de
igual manera permite ingresar el monto libre para dicha
propina.

Mesas Registrar Ordenes Reservacién @

« Regresar Agregar propina

$174.00 + $ 0.00 tip = $ 174.00

15% 20%

$ 26.10 $ 34.80

Sin propina

Importe de propina

25%

$ 43.50

ul’ =




Dividir la Cuenta: Configuracion que le permite al
mesero poder seleccionar que productos se cobran
dentro de una comanda cuando cada quien pega su
consumo.

Mesas Registrar ~ Ordenes Reservacion o m o’ =
< Back Dividir la cuenta
1/ 2 Enchiladas $255.20
- Verde, Bistec
$ 226.20 /540020
1 Jugo de Naranja 546.40
- Grande 2 product(os) seleccionado(s)
1/ 1 Crema de Elote 5 98.60

Pagar Transferir



Cerrando la caja registradora 19 érdenes: § 2,832.72

Efectivo $ .’:1,220’.{?{{]
CORTE DE CAJA :lntra;: y salida de efectivo +;2zom
De acuerdo al permiso del usuario puede Tareta § 283272
realizar el corte de caja con la visualizacion
de los métodos de pagos con los que se I T

cobraron en la sesion y comprobacion de
saldos en cada uno de ellos con la opcion

de dejar la base de dinero para el siguiente — — &
turnO. Jzaggzjz »

Cerrar caja registradora [ =I<1¢1f Entrada/salida de efectivo ~ Venta diaria &
> ________________________________________________________________________________________________________________________________________________4



PDF de reporte de ventas a nivel producto,
categoria de producto, descuentos
existentes y el efectivo esperado para el
cierre de sesion

Reporte diario de ventas X

Restadrante 5.4 de CV. |5 de la sesidn: Restaurante/ 00011

A, EU T

A partir del 07 /07 /2025

Pagos
Ventas
— _ $1:246,00 Efectivo Restaurante/00011 20,00
Enchiladas 1.0 Unidades 3130.00
T T SR Tarjeta Restaurante/00011 32 832.72
Enchiladas 2.0 Unidades $200.00
Enchiladas {Arrachera) 1.0 Unidades 5115.00 DE‘EEUE“tﬂE
Enchitadas (Bistec) 2.0 Unidades $220.00
Enchiladas {(Huevo) 1.0 Unidades $105.00 i
Enchiladas {Sencillas) 1.0 Unidades $100.00 Numero dE dEEI:LIEnt{:E: 0
Menii Infantil 1.0 Unidades $1.00 Importe de los descuentos: 5 0.00
Bebidas 8.0 $630.00
Jugo de Maranja 3.0 Unidades $120.00
Jugo de Naranja 3.0 Unidades $450.00 ':Dnh-ﬂl dE’ Fﬂ 5E5i||-:|n
Jugo de Maranja 2.0 Unidades $60.00
Entradas 0 542500 Total: $2,832.72
Fm::ma it 2 umda:; Mi:_'zz Mimero de transacciones: 19
Rebanada de Pastel &.0 Unidades $6.00
Sim categoria 3.0 $43.67
[TIPS] Propinas 1.0 Unidades $26.10 HEIITI h?E EEPEFEGI}
::lj —— o — Efectivo Restaurante,/ 00011 $2.140.00
Snacks 3.0 $135.00
Sandwich (Pallo) 3.0 Unidades $135.00
Total 370 $2.485.67

Impuestos sobre las ventas

165% $390.72 $2.442.00

Sin impuestos $0.00 $43.67

Total $390.72 3248567



CONFIGURACIONES
DE BACKEND




PERMISOS DE PDV

e Permisos y perfiles minimos (meseros y hostess) permite
visualizar mesas disponibles, permite comandar y hacer
reservaciones.

e Permisos y perfiles basicos (cajero) permite abrir cajay
cerrar, creacion de nuevos clientes, pago de cuentas,
iIngreso Yy retiro de efectivo, creacion de productos nuevos

e Permisos y perfiles avanzado (Gerentes) Cancelacion de

cuentas.

Punto de venta °

Restaurante



VISUALIZACION DE INFORMACION

 Ordenes en tiempo real de los
diferentes estatus, que contienen
iInformacion detallada del pedido,
forma de pago, fecha y hora del
pedido.

Factura Devolver productos

Restaurante/0062

06/ 2:32
<tail oo
Cliente
Uso Gastos generales
CFDI para publico en [ = |
general
Productos Pagos nformacion adiciona
Producto Editado

Enchiladas

MNota

de cl

Productos  Reportes  Configuracion

iente

Cantidad Unidad del producto

Precio unitario % de ... Impuestos
16%
30,00 16%
30,00 16%
16%

» Pagado » Registrado

Impuestos excl.  Impuestos incl. 32

8.60
0 53
§13
125.00 0
§5
$429.20
$429.20

5 370,00 (100%]



e Sesiones de Caja, en donde se muestra a detalle
todo lo que se realizé en ese turno, por ejemplo,
fecha y hora de apertura, Saldo inicial, total de
ordenes, movimientos de almaceén, pagos
realizados por los diversos metodos de pago y los
movimientos de entrada y salida de Efectivo.

l l Punto de venta Tablero Ordenes Productos Reportes Configuracion m Gﬂ A Restaurante SA de C.V. Iﬁw
= Recolecciones — oo f—
Restauran te/00011 4F 111 ! 16 $ 207 — 5 tabl —_ q
™
Seg ndiend En progreso ) Control de cierre
Restaurante/00011
Abierta por T

Teresita de Jesuds Auliz Natividad

le apertura 26/06/2025 14:37

£ 2,000.00

ina nota WhatsApp Actividad

Py
!




e Listado de Pagos en donde se se lleva el control
por Orden.

‘ Punto de venta Tablero Ordenes Productos Reportes Configuracion gﬂ @ N Restaurante 5.A de C.V.

Pagos & Q Método de pago. X  Buscar... - =343 DG >
Fecha Método de pago Ordenar Cajero Importe 3T

¥ Tarjeta (65) 15,557.60

= Tarjeta de Crédito (1) 204.16
25/06/2025 17:09 Tarjeta de Crédito Restaurante/0024 -8 Teresita de Jesus Auliz Natividad §204.16

* Efectivo (5) 71640
26/06/2025 13:42 Efectivo Restaurante/0045 LW Teresita de Jests Auliz Natividad $160.00
24/06/2025 09:45 Efectivo Restaurante/0007 m losé Perez $175.00
24/06/2025 09:44 Efectivo Restaurante/0006 n José Perez $220.00
24/06/2025 09:43 Efectivo Restaurante/0005 m José Perez $-38.60

24/06/202509:42  Efectivo Restaurante/0005 B0 sosé perez $ 200.00




CATEGORIZACION DE PRODUCTOS EN PUNTO DE
VENTA

Dentro del punto de venta se pueden categorizar los
productos de venta para poder tener un orden en la
iInformacion y la busqueda sea mas facil.

I l Punto de venta Tablero Ordenes Productos Reportes Configuracion ,u_
m Categorias de producto de PdV & Q, Buscz v 1-T4T 3 =" |
%”5" : '7;4 Entradas Bebidas Alimentos Snacks
)
- B =5
—-J
{’J"I w‘} 2 Postres ALIMENTOS COMBO BEBIDAS COMBO
Ly
. b a



e Facil Acceso al registro de clientes, en donde a
simple vista se podra ver la regularidad en la que el
cliente asiste al restaurante.

l‘ Punto de venta Tablero Ordenes Productos Reportes Configuracion A de CV. L._I:'_-i.:__u
m Clientes % Q Facturas de cliente X [Puscs - 1-5/5 ¢ , | = | =
Nombre -
C Cliente Mo d -3
a Gabriel Gamez -1
B




PRODUCTOS, VARIANTES, COMBOS, LISTAS DE
PRECIOS

e Se pueden crear productos desde muy basicos
hasta productos elaborados, con variantes, o bien

la creacion de recetas para productos terminados.

e Variantes: aquellos aspectos que vuelven unicos a
los productos, por ejemplo, salsa, proteinas,
colores, tamanos.

| Productos

— dades M Lis
| Nueve ":!'Ifhﬂad-]S 3 = O Reg e L ' noskic = 0
Producto
Ventas Compra Punto de venta °
g Atrib ¥ d
Atributo Valores
Rol erde Mol
Il Il evo rac
boll m Si Sin lechuaa

Configurar

Configurar

Configurar




e Combos: Producto que se crean a partir de un
conjunto de otros productos, es decir, producto X,
conformado por los productos A,B,C

Editar: Bebida

Opcion de combo
Bebida
Maximo 1 articulos ’
Incluye 0 gratis ’
Producto
Agua de 355 combo
Jugo de 355 combo

Agregar una linea




o Listas de Precios: Se pueden crear una lista en
donde se pueden relacionar productos, ya sea de
manera especifica o bien por categorias de
producto.

Grupos de paises

Reglas de p
Aplicar en Precio
Jugo de Naranj § 0
Ment Infantil 2 $ 120.00

Enchiladas $ 150.00

Cantidad min. Fecha de inicio

Fecha de finalizacion




GESTION MULTIPLE DE PUNTOS DE VENTA
e Dentro del sistema se pueden ver los diversos
puntos de venta que se pueden tener, ya sea que
compartan almaceén o bien sean almacenes

iIndependientes.

B0 Punto deventa Tablero Ordenes Productos Reportes Configuracion

Punto de venta %

Restaurante 2
Por cerrar

Restaurante

B




DISENO Y DISTRIBUCION DE LA UBICACION

Mediante los Mapas de piso, se pueden crear el
diseno de los espacios que conforman su restaurante
y configurandolo con la cantidad de mesas segun se
requiera, dicho mapa de piso puede ocuparse para
mas de un punto de venta, en caso de que la
estructura sea la misma.

J) Punto de venta Tablero Ordenes Productos Reportes Configuracion ﬁ G@ X Restaurante S.A de C.V E’-?i,i

Mapas del piso 1
‘ MNuevo | 12 M| (8

Piso 4 L

Nombre del piso  Piso

Punto de venta

Color de fondo

Nuamero..  Asientos Forma Recurso de la cita Activo =
1 } Cua Table Bl
2 4 Cuad Table Bl
3 6 Cua Table |
4 4 Cua Fiso - 4 Bl
5 i Cua Piso - @)

{ Cu Table B

Piso -7 (R 4) B

4 Cuadrada Table 8 (R 4)

d Tabl E

10 6 Cuadrada Table 10 ( & 6) B
11 2 Cuadrada Piso - 11 (R 2) Bl



Las categorias del punto de venta, ayudan en la
configuracion de los diferentes centros de preparacion
que pueda tener el restaurante, es decir podemos
iIndicar que categoria de comida se prepara en que
centro de preparacion.

| Pantalla de preparacion
Nuevo | -
Cocina &

Nombre

Cocina

Punto de venta

Categorias de Entradas X  Alimentos X  Snacks X Postres % ALIMENTOS COMBO X
producto ’

Etapas

Nombre Color

En preparacion

Completo @

Temporiz...
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